De los gigantes de papel
a la era multimedia

Carmen Molina Tamancas

Los gigantes en las esquinas

Siete de la mafiana. La pared naranja chilla al recibir los rayos del -
sol que comienzan a calarle desde el Oriente. La casa, que alberga a un
restaurante y cerveceria, en la esquina formada por la 10°. Avenida Sur
y la 42, Calle Oriente, una de las arterias que circundan el corazén del
Centro Histoérico de San Salvador, es la referencia obligada para los
transeintes y automovilistas por dos razones: es imposible que pase
inadvertida tanto por el color que tiene como por las enormes fotogra-
fias de mujeres semidesnudas que enmarcan el discreto rétulo «Prohi-
bida la entrada a menores de 18 afios».

A esa hora todo es calmo en su interior, pero afuera, en su acera,
parece un panal de laboriosas abejas que van y vienen alrededor de una
mesa. Es un grupo de jovenes mujeres cuyo frenesi disminuye en la
medida que avanza la mafiana hasta que la venta termina. Se las inge-
nian cada dia, utilizan la pared aledana al llamativo negocio, para pro-
mover las novedades que dia a dia traen los peridédicos que acaparan el
mercado escrito en El Salvador.

En una porcién de ldmina pegan brillantes fotos de equipos nacio-
nales e internacionales de futbol, animales prehistéricos, personajes de
las caricaturas infantiles de moda y laminas educativas que abordan
desde la estructura de las flores historia de la industrializacién y la
Gran Muralla China.

Como ésta, decenas de esquinas dispersas en todo San Salvador
reflejan la feroz y diaria competencia que desarrollan los periddicos
matutinos para captar la mayor cantidad de compradores y lectores
posibles. La Prensa Grdfica, El Diario de Hoy, Diario El Mundo, El
Grdfico y Mds! tienen cautivo a un publico que tiene poca paciencia
para exigir puntualidad, calidad de impresién, promociones y que los
contenidos respondan a sus gustos € intereses.
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Identificados con la derecha politica y empresarial y el conservadu-
rismo critico!, los periédicos de mayor circulacién abrieron, desde la
firma de los Acuerdos de Paz, en 1992, espacios de opinidn criticos y
secciones de investigacion que han sacado a la luz casos de corrupcion,
trafico de influencias y escandalos vinculados con el manejo irrespon-
sable de los recursos estatales, tal es el caso del despilfarro cometido a
principios de los 90 por las autoridades de tumo en el Instituto Salva-
dorefio del Seguro Social, o una década después en la Federacion Sal-
vadorefia de Futbol, la Administracién Nacional de Acueductos y
Alcantarillados o la reciente polémica por la falta de concordancia res-
pecto a las cifras de homicidios de la Fiscalia General de la Republica
y la Policia Nacional Civil.

David y Goliat en la arena diaria

Alianzas estratégicas, constante innovacion de productos y més de
ocho décadas en el mercado son algunas de las razones por las que
diversos estudios sitian el liderazgo de La Prensa Grdfica en el mer-
cado local de los impresos, en una proporcién de 50 por ciento frente
a un fluctuante 46 y 47 por ciento de El Diario de Hoy y un 17 y 20
por ciento de Diario El Mundo®.

Sin embargo, y muy a pesar de este dominio, el rey de los deportes
(El Grdfico), el Co-Latino (dnico vespertino), el Mds! y otros de cir-
culacién mds restringida como Nuevo Enfoque cuentan con sus res-
pectivas cuotas. En los 25 afios més recientes, han quedado archivadas
las experiencias de otros periddicos como La Noticia (fundada por
Dutriz Hermanos en octubre de 1986 y cerrada en 1996).

En El Salvador, los esfuerzos editoriales criticos e independientes
han tenido corta vida, tal es el caso de Primera Plana, dirigida y ela-
borada por periodistas (mayo de 1994 a junio 2001 y la revista Ten-
dencias {1992-2000). El mensuario «Sentir con la Iglesia» fue funda-
do en 1995 y durd apenas dos ainos después que el semanario Orienta-
cion de la Iglesia Catélica fuera reestructurado.

Por 1.050 centavos de ddlar cada dia y $0.60 en domingo, La Pren-
sa Grdfica entrega a sus lectores una gran cantidad de informacion

' Editorial, publicado en Diario El Mundo, 2 de junio de 2004.
2 Obando, Rodolfo. McCann Woldgroup, comunicacién personal, noviembre de 2004.
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segmentada en secciones y productos de alta calidad dirigido a los
diferentes segmentos.

El peridédico, creado en 1915 como La Prensa por la familia
Dutriz, ha evolucionado desde ser un ejemplar de cuatro paginas en
tamafio estdndar de 20.5 por 13 pulgadas, hasta una edicién diaria de
un promedio de 150 péginas y 110 mil ejemplares®. Su redaccién
consta de 180 personas, entre periodistas, fotoperiodistas y disefia-
dores.

Este periddico mantiene una agresiva politica de establecer alian-
zas. A la fecha, figura de la mano con importantes marcas del mundo
de América y Europa, como la cadena Univisién, dirigida a los lati-
nos en Estados Unidos y para el que realizan un promedio de cuatro
transmisiones semanales, Wall Street Journal, Estrategia y Negocios,
El Pais, Marca, ESPN, National Geographic, Discovery Channel. La
unién més reciente estd vinculada a las ondas cortas: Radio Corpora-
cién Salvadoreiia y Grupo Samix*. En su sitio web www.laprensa-
grafica.com, capta miles de lecturas diarias. Sus visitantes son hom-
bres y mujeres de 12 a 5 1 afios 0 mds, que en su mayoria trabajan
por un salario todo el dia. Se califican a ellos mismos como socia-
bles, emprendedores, con una importante vida familiar y fuertes cre-
encias religiosas®.

En su amplia cobertura noticiosa nacional e internacional, destacan
espacios fijos para el desarrollo cultural e intelectual del pais, como las
revistas Dominical y Enfoques, columnas de opinién a cargo de escri-
tores y hacedores locales de cultura.

Con un cuerpo editorial y administrativo independiente, Dutriz Her-
manos (editora de La Prensa Grdfica) lanzé el periddico deportivo El
Grdfico, el 14 de febrero de 2004 con una respuesta, favorable del
publico. Su redaccion estd conformada por 55 personas entre redacto-
res, fotégrafos, disefiadores, motoristas, empleados administrativos, de
mercadeo y circulacién®.

El Diario de Hoy, que ocupa un virtual segundo Jugar en la prefe-
rencia de los lectores de periédicos, fue fundado por Napoleén Viera
Altamirano el 2 de mayo de 1936 en el centro de San Salvador. Su pri-

3 «La Prensa Grdfica, 88 afios de servir al pueblo salvadorefio», publicado en
www.laprensagrafica.com
4 Romero, Cecibel, editora de cierre de LPG, comunicacién personal, noviembre de 2004.

> Fuente: TNS DATA, 2003.
¢ Goischer, Femando. Gerente general de El Grifico, comunicacién personal, 2004.


http://grafica.com
http://www.iaprensagrafica.com
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mera edicidn fue de 2.100 ejemplares. Sesenta y ocho afios después tira
mads de 150 paginas y puede rondar los 100 mil ejemplares’.

Sus espacios amplios de difusidén se centran en la cobertura de
hechos politicos, judiciales, policiales y econémicos. No obstante, sus
espacios para atencién de nichos especiales como la infancia, con la
revista Guanaquin, culturales y de fondo como Vértice, Hablemos, Pla-
neta Alternativo y Vida le aseguran amplia preferencia en los lectores.

Al crear su sitio web www.elsalvador.com, en noviembre de 19958,
demostrd que estaba apostdandole a un futuro muy cercano, revolucio-
nado por las tecnologias de la informacién. El dominio le permite apa-
recer en casi cualquier biisqueda en Internet de temas relacionados con
El Salvador.

Entre sus alianzas corporativas destaca The New York Times. El
Diario de Hoy, con un valor al publico de $0.40, también es propieta-
rio de Mds/, un periédico mds pequeiio y enfocado en temas de interés
popular, con un valor de $0.25 centavos por ejemplar.

Diario El Mundo y el Diario Co-Latino fueron, hasta junio de
2004, los tnicos periddicos vespertinos. Diario El Mundo, fundado
por ¢l doctor Juan José Borja Nathan hace 37 afios, cambi6 su eslo-
gan «Las noticias de hoy, hoy mismo» y creé en octubre de 2003
una edicidén matutina, para el fin de semana. Ocho meses después
cambié por completo a la mafiana con un formato compacto que
pretende servir informacion de calidad en menos espacio y a un
precio accesible: $0.25 centavos. El periédico, con un tiraje de
40.000 ejemplares diarios, es el centro neuralgico del primer grupo
muftimedia en El Salvador, que incluye el sitio web www.elmun-
do.com.sv y la produccién noticiosa transmitida por DM Radio, en
el 105.3 del FM.

Esta aliado con la BBC de Londres, El Mundo y La Vanguardia de
Espafia y desarroll6 productos de The Financial Times y Harvard Bus-
sines Review.

Su plana tiene 40 personas entre editores, periodistas, fotoperiodis-
tas, disefiadores, correctores, productores, locutores y presentadores.
Sus lectores son profesionales, estudiantes, técnicos y burdcratas en el
sector medio y medio alto metropolitano®.

7 EDI-1 no proporcioné los datos, que fueron solicitados de manera oficial, para la redac-
cion de este articulo.

& «66 afios de historia», publicado en www.elsalvador.com

? Chacon, Ricardo. Editor general de DEM, comunicacion personal, 2004.


http://www.elsalvador.com
http://www.elmundo.com.sv
http://www.elmundo.com.sv
http://www.elsalvador.com
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Co-Latino es el decano de los periddicos en El Salvador y, por
ahora, el Unico vespertino. Fue fundado el 5 de noviembre de 1890 y
en los arlos 90 pasé a propiedad de la cooperativa de los trabajadores.
A la fecha, su redaccién integrada por siete periodistas y tres fotope-
riodistas, se fortalece con las practicas de estudiantes de periodismo de
la Universidad de El Salvador, Tecnolégica y Don Bosco.

Publicitariamente, Co-Latino asegura que imprime 25 mil ejem-
plares y aunque realmente no tiene alianzas corporativas, mantiene
relaciones con diversos sectores y accede al patrocinio de actividades
de la empresa privada y destaca por la edicién de uno de los pocos
suplementos netamente culturales y artisticos, el Tres mil. En el
extranjero tiene convenios con Prensa Latina que permite la reproduccion
de ORBE cada 15 dias y se encuentra en trdmite uno similar con
Venezuela. _

El director del periddico, Francisco Valencia, explicé que entre los
lectores se cuenta con profesionales o miembros de los grupos de pre-
sién, como los dirigentes populares y sindicales, la mayoria con pensa-
miento de izquierda, pero también hay de derecha y de centro. Su sitio
web www.diariocolatino.com recibe, en promedio, 4.500 visitas dianas.

A los periddicos tradicionales, que disputan su porcion del mercado
con renovaciones tecnoldgicas ¢ innovacion de disefios y productos, se
les suma el Periddico Nuevo Enfoque. Tiene una circulaciéon mas limi-
tada y se presenta como «el periédico académico e intelectual de El
Salvador». Nacié el 5 de noviembre de 2001 como una respuesta a lo
que llama «la no existencia de un periodismo veraz y serio (...) con sus
terribles consecuencias»!?,

Su campaiia de mercadeo expone que sus lectores son especialmen-
te profesionales, intelectuales, empresarios, estudiantes, profesionales,
cuerpo diplomatico acreditado en el pafs, trabajadores, empleados y
funcionarios publicos!!.

A esa gama de periddicos diarios, se suma por ahora una fuerte
apuesta por las revistas mensuales, impresas en papel couché, con
paginas y anuncios a todo color, donde los temas con redacciones light
son esencialmente urbanos, dedicados a los sectores juveniles, empre-
sariales y femeninos. Vinculadas a los grandes grupos empresariales
del periodismo nacional o a emergentes empresas de jovenes empren-

1 Editorial, N°. 1, 5 de noviembre de 2001, publicado en www.libros.com.sv
' No proporciond los datos para el presente articulo.
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dedores, entre esas revistas puede mencionarse a Blur, Ella, Mujeres,
Zoom, Pocket, Overnight, Motor, Speed, Buen provecho, Eleconomis-
ta, Business, M2, 4men y otras mas.

Lo que hay es lo que ves

Donde no llegan los periddicos y las revistas, los salvadorefios tie-
nen opcién de escoger entre una extensa gama de radios y estaciones
de televisién que dan cobertura nacional, aunque muchas de restringen
su programacion a una determinada zona geogréfica, ya sea en el Area
Metropolitana de San Salvador, oriente, occidente y el norte del pais.

De acuerdo con la Superintendencia de Telecomunicaciones y Elec-
tricidad (SIGET), el gobierno ha concesionado, a la fecha, 266 frecuen-
cias de radio y 27 de televisidn, las cuales aplican formatos diversos.

La mayoria de las estaciones tiene programacidn variadas, desde la
enfocada especialmente a las noticias y entrevistas combinada con for-
matos musicales, como Radio Cadena YSIKL, YSU, YSUCA (de la
Universidad Centroamericana José¢ Sime6n Cafias) Sonora, Radio
Cadena Cuscatldn, El Salvador (oficial) Mayavisién, 102.9 y DM
Radio; exclusivamente musicales con noticias internacionales produc-
to de alianzas con cadenas internacionales como CNN y BBC de Lon-
dres (radios Lasser y Club), hasta radios infantiles como UPA y espe-
cializados como Radio Clésica.

El 12 por ciento de las frecuencias radiodifusoras han sido adquiri-
das por iglesias, la mayoria evangélicas, con programacidn casi ininte-
rrumpida. La asociacién catélica Agape tiene en concesién un canal de
televisiéon y dos radiodifusoras, mientras que el Arzobispado de San
Salvador posee una radiodifusora y la Nunciatura Apostélica una con-
cesion de radiodifusidn de television.

La programacién de la televisién salvadorefia no destaca por sus
producciones locales, salvo los telenoticiarios (TCS Noticias, Tele-2,
Noticias 4Visién y El Noticiero, en los canales 2, 4 y 6; Noticias Tec-
novisidn-canal 33, Megavision-canal 21 y Hechos-Canal 12 de TV
Azteca) y programas de corte hogarefio y femenino. La mayoria de las
estaciones transmite franjas religiosas, de cocina, entretenimiento
familiar, telenovelas (mexicanas, venezolanas, brasilefias, argentinas,
chilenas), caricaturas infantiles y programas concesionados por cade-
nas y canales internacionales.
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Los programas culturales son escasos y se limitan a programas de
debate y entrevistas en el inico canal gubernamental: Universo critico,
PlaticArte y Debate cultural.

La didspora de los paises centroamericanos, cuyas remesas econo-
micas ayudan a sacar adelante sus empobrecidas economias (en 2003
los salvadorefnos residentes en Estados Unidos enviaron 2,160 millo-
nes de délares)'?, ha movido el interés por acercarles a la tierra que les
vio nacer. Con ese objetivo, un consorcio estadounidense creé el canal
Centroamérica TV, transmitido sin costo por medio del sistema de
cable Dish Network en Estados Unidos, El canal sali6 al aire el 15 de
septiembre de 2004, con 24 horas de programacién producida en seis
paises de Centroamérica'®.

1998 y la era multimedia

Si bien El Diario de Hoy fue el primer medio de comunicacion sal-
vadorefio en «subir» su contenido a la red de redes o Internet, ese fue
sOlo el inicio de una carrera imparable. El Salvador ya cuenta con un
consorcio multimediatico (Grupo Mundo Multimedia, en 2002 y la
alianza de La Prensa Gréafica con Radio Corporacién Salvadorefia, en
2004).

El pais se encuentra en una incipiente pero nada despreciable cultu-
ra de la publicacién electrénica. A la fecha, los administradores del
registro de dominios «.sv», de diversos tanto comerciales como acadé-
micos y gubernamentales, suman 6,868'4.

Todos los periddicos mantienen una politica de gratuidad para el
acceso de sus contenidos via Internet, pero solo dos tienen circunscri-
ben exclusivamente al ciberespacio: El Faro (www.elfaro.net) y Raices
desde El Salvador (www.desdeeisalvador.com.sv)

El Faro se presenta como el primer periddico electrénico de Lati-
noamérica. Fue fundado el 25 de abril de 1998 en San Salvador y
publico su primera edicién al mes siguiente, contando con un «peque-
fio pero importante grupo» de colaboradores, entre ellos analistas sal-
vadorefios en cuatro continentes. «El Faro surge de la inquietud por un
medio de informacidn plural, que abriera espacios a la sociedad civil y

12 Banco Central de Reserva.
13 Prensalibre.com
4 Ibarra, Rafael. Comunicacion personal.
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sin compromiso ni intereses que obstaculizaran la entrega de informa-
cién veraz al lector»".

El publico lector, afirman sus editores, estd compuesto por lideres
de opinién, profesionales y estudiantes en zonas urbanas de El Salva-
dor, principalmente de la ciudad capital. En ndmero igual o mayor,
contintian, la comunidad salvadorefia en el exterior «ha sido desde los
inicios del periddico fiel y estimulante receptor, debido a las ventajas
competitivas que ofrece Internet: respecto a otros medios de comuni-
cacioén nacionales». En ese mismo grupo ubican a los académicos y
profesionales extranjeros interesados en Centroamérica.

A la fecha, cuentan con una plana de 20 jovenes periodistas, la
mayoria cursando su carrera universitaria. Poseen una base de datos de
aproximadamente 6.000 lectores y registran 22,000 visitas por edicién
semanal'®.

Raices desde El Saivador, en linea desde marzo de 2003, es otro
proyecto independiente de un grupo de periodistas salvadorefios y
extranjeros «comprometidos con la consolidacién democritica y el
derecho a la informacién»!’.

Asimismo, desde el boom de Ia navegacion en Internet y tomando
en cuenta que aproximadamente 2,5 millones de salvadorefios viven en
el extranjero, cada vez surgen mds portales que tienen como objetivo
mostrar las virtudes turisticas y las resefias histéricas y curiosas del
pais. Entre ellos destacan Elsalvadoraqui.com, Queondas.com, Info-
centros.org.sv, Portal Clic, y otros.

Cecilia Medina Figueroa, editora propietaria de Queondas.com
(ganadora de la primera Arroba de Oro otorgada por el concurso de
www.elsalvador.com), asegura que es necesario poner a disposicién
contenidos acerca del pais y su cultura historia, para la que tanto sus
habitantes como hermanos en el exterior, «se benefician de contar con
esta informacién a la mano. Internet sirve como fuente de informacién
y por ello debe contarse con la mas completa posible para difundir
nuestra cultura y educar a nuestras futuras generaciones».

IS «El Faro», documento facilitado por la Direccién Editorial, octubre de 2004.
6 Op.cit.
17" Presentacion en home page.
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